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Travel Guard International Extra
承保范围摘要（Coverage Summary）

国际旅游保险保单承保范围摘要

1. 意外身故、残疾、失明或永久完全残疾保障 (TA 1)

保障被保险人因意外伤害导致之身故、肢体缺失、失明或永久完全残疾，须于意外发生之日起180天内发生。保障始于离境

前2小时，止于返抵泰国后2小时。

保障项目 Plan A Plan B Plan C Plan D

出生 - 75岁 5,000,000 4,000,000 1,500,000 1,000,000

76 - 85岁 2,500,000 2,000,000 750,000 —

2. 医疗费用保障 (TA 2)

保障旅行期间因疾病或意外伤害产生之门诊／住院医疗费用，含意外牙科治疗费最高10,000泰铢，既往症及出发前已患疾

病除外。

保障项目 Plan A Plan B Plan C Plan D

出生 - 75岁 5,000,000 3,000,000 2,000,000 2,000,000

76 - 85岁 2,000,000 2,000,000 2,000,000 —

3. 回泰国续医疗费用保障 (TA 3)

若被保险人已在国外就医但尚未痊愈，可于回国后7天内在泰国继续治疗，含泰国牙科续疗费最高2,000泰铢（与国外牙科

费合计不超过10,000泰铢）。若未曾在国外就医，可于回国后2天内开始治疗并续疗5天，同样含牙科费最高2,000泰铢。

保障项目 Plan A Plan B Plan C Plan D

出生-75岁（曾在国外就医） 250,000 150,000 70,000 40,000

76-85岁（曾在国外就医） 150,000 100,000 50,000 —

出生-75岁（未曾在国外就医） 150,000 100,000 50,000 20,000

76-85岁（未曾在国外就医） 150,000 100,000 50,000 —

4. 紧急医疗转运及回国转运保障 (TA 4)

转运须依24小时紧急救援中心（AIG Travel Asia Pacific）医生建议进行，含既往症保障。

保障项目 Plan A Plan B Plan C Plan D

保障金额 实付实销 5,000,000 2,000,000 2,000,000

5. 遗体或骨灰运送回国保障 (TA 5)

因旅行中受伤或患病，于30天内身故者，保障遗体或骨灰运送回国之费用，含既往症保障。24小时全球紧急救援中心 AIG

Travel Asia Pacific (ATAP) ：+662-649-1346

保障项目 Plan A Plan B Plan C Plan D

保障金额 实付实销 5,000,000 2,000,000 2,000,000

6. 紧急电话费用保障 (TA 6)

报销紧急情况下拨打24小时救援中心（AIG Travel Asia Pacific +662-649-1346）实际产生之手机通话费。
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保障项目 Plan A Plan B Plan C Plan D

保障金额 1,000 1,000 1,000 1,000

7. 探视住院费用保障 (TA 7)

适用于被保险人连续住院超过5天。如无成年家属陪同，公司将支付最多2名家属或朋友之经济舱机票／火车头等座／船票

（按实际发生），含住宿餐费每日最高10,000泰铢，总额不超过保单上限，支付上限70,000泰铢。如有成年家属陪同，公司

将支付改签机票及自住院第6天起之实际合理住宿餐费。

保障项目 Plan A Plan B Plan C Plan D

保障金额 250,000 150,000 70,000 —

8. 住院每日津贴保障 (TA 8)

国外住院每日3,000泰铢，回泰国续住院每日1,000泰铢。

保障项目 Plan A Plan B Plan C Plan D

保障金额 25,000 15,000 7,000 —

9. 未成年人遣返回国费用保障 (TA 9)

若被保险人住院且无成年家属陪同18岁以下未成年人（原与被保险人同行出发），公司将支付一名家属每日最高10,000泰

铢住宿餐费及实际交通费，陪同未成年人返回泰国。

保障项目 Plan A Plan B Plan C Plan D

保障金额 250,000 150,000 — —

10. 旅行延误或取消费用保障 (TA 10)

对于出发前至少7天购买之保单，赔偿因下列原因产生、且不可退还之订金、预购票款、住宿及餐费：被保险人身故／受伤

／患病，或家属重伤／重病；航空公司员工罢工、泰国境内骚乱或内战；出发前30天内收到法院传票；住所于出发前一周

内因火灾或自然灾害受损。

保障项目 Plan A Plan B Plan C Plan D

以上原因 实付实销 实付实销 实付实销 —

因领空／机场关闭（出发前一周内） 10,000 5,000 — —

11. 缩短行程费用保障（含劫机） (TA 11)

保障因被保险人受伤／患病、家属或同伴重伤／重病、飞机遭劫持、自然灾害、罢工、遵医嘱隔离等原因须提前回国而产

生之额外交通费、住宿费及相关罚款（不含原定回程票款）。

保障项目 Plan A Plan B Plan C Plan D

以上原因 实付实销 实付实销 实付实销 —

因领空／机场关闭 10,000 5,000 — —

12. 行程中断费用保障 (TA 12)

若因遵医嘱隔离，或被保险人／家属／同伴在国外连续住院超过5天（或医生建议不宜旅行），导致行程受阻无法按原计划

进行，赔偿增加之回国交通费、已付订金、预购票款及住宿费。

保障项目 Plan A Plan B Plan C Plan D

保障金额 实付实销 实付实销 实付实销 —

13. 旅行延误补偿保障 (TA 13)
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公共交通工具因天气、机械故障、员工罢工等原因连续延误6小时以上，每满6小时赔偿保额10%（须有航空公司或承运人

证明）。

保障项目 Plan A Plan B Plan C Plan D

保障金额 35,000 25,000 5,000 —

14. 超额订票导致无法登机补偿保障 (TA 14)

已预订机票但因航空公司超额订票、且无法于6小时内安排替代航班，每满6小时赔偿保额10%（须有航空公司证明）。

保障项目 Plan A Plan B Plan C Plan D

保障金额 35,000 25,000 — —

15. 改道导致延误补偿保障 (TA 15)

因自然灾害、WHO宣布之疫情、重大工业事故、社会动乱、罢工等原因导致改道延误6小时以上，每满6小时赔偿保额10%

。

保障项目 Plan A Plan B Plan C Plan D

保障金额 35,000 25,000 — —

16. 误接驳班机补偿保障 (TA 16)

因前段交通延误导致错过后续航班／火车／船班，且6小时内无法安排替代交通，每满6小时赔偿保额10%。

保障项目 Plan A Plan B Plan C Plan D

保障金额 35,000 25,000 5,000 —

17. 行李延误补偿保障 (TA 17)

抵达国外目的地提取行李后延误超过6小时，每满6小时赔偿保额10%。

保障项目 Plan A Plan B Plan C Plan D

保障金额 35,000 25,000 5,000 —

18. 行李或个人财物损失／损坏保障 (TA 18)

行李或个人财物于酒店／承运人保管期间、因遭抢劫／胁迫、或因自然灾害造成损失／损坏，每件／每对／每套最高赔偿5

,000泰铢（须有酒店／航空公司／警方24小时内证明；不含遗忘、被扒窃、纪念品及贵重首饰）。

保障项目 Plan A Plan B Plan C Plan D

保障金额 100,000 75,000 50,000 —

19. 旅行证件损失／损坏保障 (TA 19)

因抢劫、盗窃、扒窃或自然灾害导致旅行证件遗失，赔偿补办证件及因此产生之额外交通住宿费（须24小时内报警；不含

遗忘、不知情遗失、扒窃除外情形）。

保障项目 Plan A Plan B Plan C Plan D

保障金额 30,000 20,000 10,000 —

20. 个人财物（现金）损失保障 (TA 20)

保障现金、钞票、旅行支票或汇票（不含信用卡及各类票证）因抢劫、盗窃、扒窃损失，被保险人自负首笔1,000泰铢，须

24小时内报警（不含遗忘、疏忽、不知情遗失、扒窃、斗殴、犯罪或受酒精毒品影响等情形）。
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保障项目 Plan A Plan B Plan C Plan D

保障金额 10,000 5,000 — —

21. 扒窃导致财物损失保障 (TA 21)

保障因扒窃造成之个人财物、现金及旅行证件损失：现金自负首笔1,000泰铢；旅行证件赔偿补办费用及额外交通住宿费；

个人财物按实际损失赔偿，最高不超过保额（须24小时内报警）。

保障项目 Plan A Plan B Plan C Plan D

保障金额 3,000 2,000 — —

22. 车内财物遭抢劫／盗窃损失保障 (TA 22)

保障存放于交通工具内之行李、个人财物、现金及旅行证件遭抢劫／盗窃之损失，赔偿方式同上条（须24小时内报警）。

保障项目 Plan A Plan B Plan C Plan D

保障金额 3,000 — — —

23. 租车自付额保障 (TA 23)

保障租车保险合同中之自付额，须向具合法执照之公司租车并购买第一类车险。

保障项目 Plan A Plan B Plan C Plan D

保障金额 50,000 20,000 — —

24. 住所财物因火灾损失保障 (TA 24)

被保险人于国外旅行期间，住所因无人看管发生火灾造成财物损失，按实际价值赔偿或修复／置换（须报警）。

保障项目 Plan A Plan B Plan C Plan D

保障金额 100,000 50,000 — —

25. 高尔夫球具及一杆进洞保障 (TA 25)

高尔夫球具于旅行中遗失或损坏须24小时内向警方／航空公司／酒店／球场报告（不含遗忘、不知情遗失及训练或正式比

赛中情形）。如打出一杆进洞，可获最高保额奖金（限18洞球场，须球场出具证明）。

保障项目 Plan A Plan B Plan C Plan D

保障金额 20,000 10,000 — —

26. 第三者责任保障 (TA 26)

赔偿被保险人依法应负之第三者人身伤亡或财产损失之赔偿责任。注：1）发生事故须联系24小时全球紧急救援中心 AIG

Travel Asia Pacific (ATAP)

+662-649-1346；2）被保险人不得擅自承诺赔偿或承认责任，亦不得于未经公司书面同意前进行诉讼或抗辩。

保障项目 Plan A Plan B Plan C Plan D

保障金额 4,000,000 3,000,000 1,000,000 500,000
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保险期间

单次行程保障：保障自被保险人离开泰国前2小时开始，持续至返抵泰国住所，或返泰后2小时内，或保单期满为止，以先

发生者为准。

年度保障：保单年度内行程次数不限，每次行程保障期间与单次行程保障相同，每次行程最长不超过184天。

※保险期间可能依各项承保条款／附加条款另有调整或延长。

一般除外责任

本保单不承保因下列原因或于下列情况下发生之损失或损害（除非承保条款另有特别约定）：

1. 自杀、自杀未遂或自残

2. 战争、外敌入侵、类战争敌对行为（不论宣战与否）或内战，包括叛乱、暴动、罢工、骚乱、革命、政变、戒严令宣告

或导致戒严之事件

3. 恐怖主义

4. 被保险人之故意违法行为、海关或其他官员之扣押、扣留、销毁，或违反政府法规

5. 核燃料燃烧产生之核辐射或放射性污染

6. 核爆炸或核武器辐射，或其他可能引发核爆炸之危险物质

7. 被保险人以军人、警察或义务兵身份执行战争或镇压任务期间

8. 发生于保单明细表或附加条款列明之除外国家或地区

9. 发生于海上石油／天然气钻井平台或地下矿场

10. 被保险人身体状况不适宜旅行，且违反执业医生建议出行

11. 以接受任何医疗为目的之旅行

12. 行程含攀登、爬山、徒步等活动，且海拔达到或超过海平面以上3,000米，除非能提供与被保险人、旅行社或导游无关之

证人证明伤病发生于3,000米以下

13. 被保险人涉及恐怖主义行为或恐怖组织成员、毒品走私或贩卖、核生化武器走私

附加一般除外责任

TG - 除外责任1

本保单不承保被保险人于尼泊尔境内、或前往、或途经尼泊尔期间发生之任何损失、损害、伤害、疾病或法律责任。

TG - 除外责任2

1. 本保单不承保计划前往、或自、或经由古巴共和国、阿拉伯叙利亚共和国、伊朗伊斯兰共和国、朝鲜民主主义人民共和

国、克里米亚地区之旅行。

2. 本保单不承保具有古巴共和国、阿拉伯叙利亚共和国、伊朗伊斯兰共和国、朝鲜民主主义人民共和国、克里米亚地区国

籍或居留权之被保险人，除非其在泰国有住所。

详细除外条款请参阅保险单条款，更多条款、条件及除外责任请查询：https://www.aig.co.th/travelguard

理赔及证明文件提交

1. 填写公司规定之旅游及个人意外保险理赔表格。

2. 将填妥表格及相关证明文件以挂号信邮寄至表格所列地址，公司将于收齐文件后15天内支付赔偿金。

理赔表格下载及所需文件查询：https://www.aig.co.th/claims

客户服务中心

电话：0-2649-1999（周一至周五 8:30-17:00）
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传真：0-2649-1998

本文件并非保险合同，亦不构成保险合同之一部分。被保险人所享有之保障及权益，以保险单所载之定义、条款及除外责任，以及所选购之保障方
案为准。若本文件内容与泰文版旅游保险保单条款有所出入，概以保单条款为准。本文件为泰文原件之中文翻译参考版本，如有歧义，以泰文原件
为准。Copyright American International Group, Inc. All Rights Reserved.


